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	MACROPROCESO
	Misional
	PROCESO
	Esterilización

	SUBPROCESO
	No aplica

	LIDER
	Jefe del servicio -Instrumentadora Quirúrgica
	PARTICIPANTES
	Instrumentadores Quirúrgico

	OBJETIVO
	Llevar a cabo todos los procesos de preparación y esterilización de equipos e insumos de uso médico – quirúrgico, cumpliendo con los estándares de calidad. Para contribuir a disminuir el riesgo de infección, abasteciendo oportunamente a cada uno de los servicios de la institución y a los clientes externos

	PROVEEDORES INTERNOS Y/O EXTERNOS
	ENTRADA O INSUMO
	ACTIVIDADES
	SALIDAS
	CLIENTE EXTERNO Y/O INTERNO

	Diferentes procesos de la institución, almacén y cliente externo (UCI)
	Documentos del sistema de gestión de la Calidad
	P
	Efectuar planeación del proceso con el fin de verificar mecanismos de control.
	Insumo médico quirúrgico e instrumental lavado, empacado y estéril y listo para usarse
	Diferentes procesos de la institución, almacén y cliente externo (UCI)

	
	
	H
	Recepcionar  insumos medico quirúrgicos que requieren  someterse a un proceso de esterilización.
	
	

	
	
	
	Lavar instrumental quirúrgico
	
	

	
	
	
	Elaborar material médico quirúrgico (gasas, apósitos, torundas)
	
	

	
	
	
	Realizar empaque y rotulado del instrumental o insumo médico quirúrgico.
	
	

	
	
	
	Esterilización de instrumental o elemento médico quirúrgico a vapor.
	
	

	
	
	
	Almacenar instrumental y material médico quirúrgico de acuerdo a la norma.
	
	

	
	
	
	Entregar a los diferentes servicios el material estéril en los horarios establecidos y para salar de cirugía a tiempo completo.
	
	

	
	
	V
	Verificar las cargas procesadas
	
	

	
	
	
	Verificar cumplimiento de actividades
	
	

	
	
	
	Efectuar seguimiento y evaluación del proceso.
	
	

	
	
	A
	Generar e implementar acciones preventivas, correctivas y de mejora.
	
	

	
	
	
	Avisar las fechas de  mantenimiento de la autoclave a la encargada para este proceso.
	
	

	
	
	
	Verificar la realización de la vida de anaquel  con su respectivo formato.
	
	

	
	
	
	Realizar controles periódicos donde se verifique el cumplimiento de las actividades. (Auditorias).
	
	

	RECURSOS REQURIDOS

	HUMANOS
	Instrumentadoras Quirúrgicas y Auxiliares de Central de esterilización.

	FINANCIEROS
	Presupuesto del Hospital

	TECNOLÓGICOS
	Esterilizador a vapor

	INFRAESTRUCTURA
	Instalaciones Físicas Hospital San Juan Bautista E.S.E.

	OTROS
	Muebles, enseres y útiles de Oficina.

	REQUISITOS A CUMPLIR

	REQUISITOS LEGALES
	REQUISITOS CLIENTE
	REQUISITOS ORGANIZACIÓN

	Resolución 2183 de 2004

Decreto 1011 de 2006
Resolución 412 de 2000.

Ley 100 de 1993.
Decreto 2003 de 2014.
Ley 23 de 1981.

	Documento de identidad.

Carnet de afiliación o reporte de FOSYGA, SEC DE SALUD O SISPRO.

Derechos y deberes de los usuarios. RES.  1817 de 2009.
	NTC GP 1000:2009; 7,1; 7,2; 7,5; 8,2; 8,3

	DOCUMENTOS RELACIONADOS

	DOCUMENTOS INTERNOS
	DOCUMENTOS EXTERNOS

	Ver Listado Maestro de Documentos
	Ver Listado Maestro de Documentos

	PARAMETROS DE CONTROL

	Registro de recepción y entrega de insumo médico quirúrgico-Remisión  de casas medicas-Registro de cargas del autoclave-Instructivo de lavado de manos-Rotulo de identificación del equipo con fecha de esterilización y vencimiento.

	INDICADORES DEL PROCESO

	Ver cuadro de Mando Integral


BITÁCORA DE ACTUALIZACION
	Número
	Fecha Aprobación
	Ítem Alterado
	Motivo
	Realizado por

	1
	28/11/14
	Todos
	Actualización
	Coordinadora Calidad
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